Adatvédelmi tajékoztatoé
ADATVEDELMI NYILATKOZAT — CSOKISS MANUFAKTURA KFT.

1. Bevezetés

A XXX cég (cim, a www.csokiss.hu weboldal izemeltet6je, a tovabbiakban, mint Szolgaltaté vagy Adatkezeld),
szamara kiemelt fontossagu cél az tgyfelei, vaséarloi, vagy més érintettek altal rendelkezésre bocséatott személyes
adatok védelme, az érintettek informaciés dnrendelkezési joganak a térvényes el6irasok szerinti biztositasa.

Adatkezel6 az lgyfelei és egyéb érintettek, igy a honlapjanak latogatdinak személyes adatait is a vonatkoz6
hatalyos jogszabéalyoknak teljes kérden megfelelve, az érintettek altal 4tadott vagy mas térvényes forrasbol
szarmazé személyes adatokat bizalmasan kezelve gondoskodik azok biztonsagéarél — igy kiiléndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatés, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, t6rlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisillés és sérlilés elleni védelem biztositasa — egyben megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések
€s mas ajanlasok érvényre juttatdsahoz szikségesek.

Adatkezel6 az alabbiakban réviden ismerteti a honlapja latogatéival kapcsolatban alkalmazott adatkezelési elveit,
bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott, és betart.

Adatkezel6 adatkezelési alapelvei a honlappal kapcsolatban is 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilénésen az alabbiakkal:

2011. évi CXILI. térvény — az informécids 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadségrdl (Infotv.);

2016/679 EU Rendelet (GDPR) — a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlgsérdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet)

2013. évi V. térvény — a Polgari Térvénykdnyvrél (Ptk.);

2. Fogalmak, alapelvek, az adatkezelés jogalapja

2.1. Fogalmak
A Tajékoztatéban hasznalt fogalmak a szévegben nagy kezdébetlvel irtak és a kdvetkezd jelentésekkel birnak:
Adatkezel: a Tajékoztat6 2.2. pontjdban meghatarozott szervezet.

Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mivelet vagy miveletek dsszessége.

Cimzett: az a személy, kbzhatalmi szerv vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a Személyes Adatot az
Adatkezeld kozli, fuggetlendl attél, hogy a Cimzett az Adatkezel6tél illetve az Erintettsl kiilonbdz6 harmadik
személy-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagéllami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz (pl.: Magyar Nemzeti Adatkezel6 a felligyeleti jogkdrében
végzett vizsgalata soran), nem mindslinek cimzettnek.

Erintett: az Adatkezel§ tigyfelei és a szolgaltatas nyujtas soran az CEG -vel kapcsolatban all6 egyéb személy,
amennyiben azok azonositott vagy azonosithatd természetes személyek és az adatkezel§ rajuk vonatkozdan
Személyes Adatnak mindsilé barmilyen informéciot kezel. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kbzvetett médon, kiildnésen valamely azonositd, példaul név, sziletési id6, online azonosito (pl.: IP cim) vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagéara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté.

GDPR: Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).
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Kilénleges Személyes Adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségigyi adatok és a természetes személyek
szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Személyes Adat: az Erintettre vonatkozé barmely informéci6, amely alapjan az Erintett kdzvetlenil vagy kozvetett
modon azonosithato.

A Téajékoztatéban kilén nem meghatarozott és nagy kezdbbetlivel nem jelzett fogalmak a GDPR-ban
meghatarozott jelentéssel birnak.

2.2. Az adatkezel6 és elérhetfségei

A Tajékoztatéban hasznalt fogalmak a szévegben nagy kezd8betlvel irtak és a kdvetkezd jelentésekkel birnak:
Adatkezeld neve:

(,Adatkezel8”)

Székhely

Elérhetéség

E-mail:

Telefonszém:

Honlap:

Nyilvantart6 hatésag:

Févarosi Térvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam:

Adbszam:

2.3. Az adatvédelmi tisztviseld elérhet6sége

A Tajékoztatéban hasznalt fogalmak a szévegben nagy kezd@betlvel irtak és a kdvetkez8 jelentésekkel birnak:
Postacim:

E-mail cim:

A honlap tarhelyét kiilsé szolgéltaté biztositja.

Az adatfeldolgozé neve:

Az adatfeldolgozé székhelye:

Ellatott tevékenység leirdsa:

2.4. Az adatkezelés elvei, jogalapja

Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd.
Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljdnak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az
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adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Személyes adat csak a cél
megvalbsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig
meg6rzi e min6ségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat,
ha Adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz sziikségesek. Az
adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontosséagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel
szilkséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkodtését megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges;

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kbtelezettség teljesitéséhez sziikséges;

az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
szikséges;

az adatkezelés kdzérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsénak keretében végzett
feladat végrehajtdsdhoz sziikséges;

az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kilondsen, ha az érintett gyermek.

Az érintettet — egyértelm(ien, kdzérthetGen és részletesen — tajékoztatni kell a kezelendd adatokrol, valamint az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiléndsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyér6l, az adatkezelés id&tartamaral, illetve arrél, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzgjarulasat barmikor visszavonja. A hozzdjérulas visszavondsa nem érinti a
hozzajarulason alapulé, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az
érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetdvé tenni, mint
annak megadésat.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasa alapjan kerilt sor, Adatkezel§ a felvett adatokat — térvény
eltérd rendelkezésének hianyaban —

a ra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

a sajét, illetve harmadik személy jogos érdekének ervényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all,

tovabbi kildn hozzajarulas nélkdl, illetve az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetden is kezelheti.

2.5 A személyes adatok kére, az adatkezelés célja, jogcime és idGtartama

A Téajékoztatdban hasznalt fogalmak a szOvegben nagy kezdébetlvel irtak és a kdvetkez§ jelentésekkel birnak:

Adatkezelés célja
Adatkezelés jogalapja
Adatok forrasa

Kezelt adatok kére
Adatkezelés id6tartama

1

Kapcsolattartas az érintettel
Erintett hozz4jarulasa
Erintett

Erintett neve

A hozzéjarulas visszavonasaig
2
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Kapcsolattartds az érintettel
Erintett hozzajarulasa

Erintett

Erintett email cime

A hozzdjarulds visszavonisaig
3. Jogorvoslati lehet6ségek

Az érintett személyes adatainak kezelésével/feldolgozasaval kapcsolatban barmilyen kérelmet, valamint barmilyen
ezzel kapcsolatos panaszt az Adatkezel6hoz kell irdsban benyujtani.

Az Adatkezel6 a kérelem, illetve panasz teljesitésére vonatkozo6 kotelezettségének vizsgalata el6tt, az alabbiak
megtételére kérheti az érintettet:

a személyes adat tipusdnak meghatarozasat, amelyhez hozzaférést igényel;

azon koérilmények meghatarozasat, amelyek kdzott a Adatkezel6 az adatot gydijtotte; és

személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat; és

helyesbités, torlés, korlatozas vagy tiltakozas iranti kérelem elbterjesztése esetén azon okok meghatarozasa, hogy
a személyes adat milyen okbdl pontatlan, hidnyos vagy azt nem a vonatkoz6 jogszabalyok vagy jelen Szabélyzat
szerint kezelik.

panasz esetén a panasz targyanak és a panaszolt intézkedésnek a pontos meghatéarozasa, amennyiben a panasz
kérelem elutasitasaval kapcsolatos, akkor az elutasitott kérelemre val6 hivatkozast.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat az adatfelvételénél jelzett modon, illetve
Ogyfélszolgalata utjan.

Azokat az érintetteket, akik személyes adatait a Adatkezel6 adatkezel6ként kezeli, az Adatkezelési Szabalyzat és a
GDPR alapjan az alabbi jogok illetik meg és az érintett ezen jogokkal kapcsolatban kérelmet jogosult a
Adatkezel6hoz benyujtani. Az érintett barmikor jogosult a személyes adataival kapcsolatban az aldbbi jogokat
gyakorolni és errdl a Adatkezel6ot kérelem formajaban értesiteni.

Amennyiben a lentiekben meghatarozott jogokat, illetve a kérelemben meghatarozott kérést a Adatkezeld nem
biztositja, akkor az érintett jogainak érvényesitése érdekében jogosult a Adatkezeld felé panaszt benyujtani jelen
szabalyzatban rogzitett feltételek szerint.

3.1 Hozzaférési jog

Minden érintett jogosult a Adatkezeld altal vagy nevében kezelt adatai kezelésérdl visszajelzést kapni. Az adatai
kezelése esetén, amennyiben lehetséges a visszajelzés a kdvetkezbket tartalmazza:

az adatkezelés jogos céljait;

az érintett személyes adatok kategoriait;

az érintett személyes adatok cimzettjeinek kategoriait;

amennyiben lehetséges a személyes adatok taroldsanak idGtartamat, ha ez nem lehetséges ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjait;

a személyes adatok forrasat, ha a személyes adatokat nem az Erintetts| gy(ijtotték;

automatizalt déntéshozatal tényét, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara vonatkozé
informaciot és azt, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, tovabba az érintettre nézve milyen
koévetkezményekkel jar; és

A visszajelzésen kivill a Adatkezel8 — az érintett kérelmére — a kdvetkez8 informacidkat bocsatja az érintett
rendelkezésére:

az érintett azon jogardl valo tajékoztatast, hogy barmikor kérelmezze személyes adatai helyesbitését vagy torlését,
valamint személyes adatai kezelésének korlatozaséat és az személyes adatai kezelése elleni tiltakozashoz val6
jogét; és

a NAIH-hoz cimzett panasz benyujtasanak lehetéségét; és

a birésagi jogorvoslat lehet6ségét; és
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Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irasban,
kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyé évben
azonos teriiletre vonatkoz6 tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hdz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a
Adatkezel6. koltségtéritést allapithat meg a rendelkez§ térvényi el§irasok figyelembevételével.

3.2. Helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult a ra vonatkoz6 pontatlan adatok helyesbitését kérni a AdatkezelStél. Az adatkezelés céljara
figyelemmel az érintett jogosult a rd vonatkozé hianyos személyes adat kiegészitését — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Gtjan — kérni a Adatkezel6tél.

3.3. Térléshez val6 jog
Az érintett jogosult a ra vonatkoz6 személyes adatok torlését kérni, ha

személyes adataira mar nincs sziikség abbdl a jogos célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas méddon Kezelték;
az érintett visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogos célja;

az érintett sikeresen tiltakozik személyes adatai kezelése ellen;

az érintett személyes adatait jogellenesen kezelték; vagy

az érintett személyes adatait jogi kdtelezettség teljesitéséhez toréini kell.

Torlés helyett a Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett azt kéri, vagy ha a rendelkezésre allé
informaciok alapjan feltételezhet8, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizarélag addig kezelhet§, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Az
Adatkezel6 megjeldli az &ltala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat,
de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem éllapithaté meg egyértelmden. Az Adatkezeld
a helyesbitésrél, zarolasrol, megjel6lésrdl és a térlésrél az érintettet, tovdbba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovbbitottédk. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti. Ha a Adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolasa, vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvet 30 napon belll irasban kdzli a helyesbités, zarolas, térlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

3.4. Korlatozashoz valé jog
Az érintett jogosult a ra vonatkozé személyes adatok kezelésének korlatozasat kérni, ha

az érintett vitatja adatai pontossagat, az adatok pontossaganak a Adatkezeld altal t6rténd ellenérzéshez szilkkséges
id6tartamra;

jogellenes adatkezelés esetén;

az Adatkezel6nek mar semmilyen jogos célbdl nincs szilksége az adatra, de az érintett jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat; vagy

az érintett tiltakozott személyes adatai kezelése ellen, a Adatkezel6 jogos érdekei fennallasanak megallapitasaig.
Az érintett személyes adatai kezelésének korlatozasa befolyasolhatja a Adatkezel§ altal nydjtott szolgaltatasokat.
Bizonyos esetekben a személyes adatok térlésének vagy korlatozadsanak a kérése, egyben a szolgaltatas
igénybevételétdl vald elallast és az elallas jogkdvetkezményeinek a viselését is jelenti az érintett részérdl (pl. kétbér
vagy kartérités fizetési kbtelezettség) Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében kezelhet6. Az Adatkezel6nek
az adatkezelés korlatozdsanak feloldasa el6tt értesitenie kell az érintettet.
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3.5. Ertesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adat helyesbitésérdl, toriésérél vagy az
adatkezelés-korlatozasrél, akivel a személyes adatot kdzolték kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintett kérésére a Adatkezel§ tajékoztatést ad e cimzettekrdl.

3.6 Adathordozhatésaghoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy az altala a Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kdrben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, ha:

az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul; vagy
az adatkezelés az érintettel kotott szerz6dés teljesitésén alapul; és az adatkezelés automatizalt médon térténik.
3.7. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy személyes adatainak kézérdeken, kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa kérében
végzett, valamint az Adatkezel6 vagy egy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szilkséges
kezelése ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon kivéve, ha az adatkezelést térvény
rendelte el.

Az érintett tovabba jogosult arra, hogy személyes adatainak jogos érdek alapjan térténd kezelése esetén
tiltakozzon kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést alapjaul olyan kényszerit6 erejli jogos okok
szolgalnak, amelyek jogos érdeket biztositanak szdmara az adatok kezelésére vagy a Adatkezel6 jogi igényeinek
érvényesitéséhez, védelméhez kapcsoldédnak.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon belll
megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz és dontésérdl a kérelmezbt irdsban tajékoztatja.
Amennyiben a tiltakozas indokolt, a Adatkezel§ az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta,
és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a
meghozott déntésével nem ért egyet, vagy ha az adatkezel§ a tiltakozasra 15 napon belll nem vélaszol, az érintett
a dontés kozlésetdl, illetve a dontés kdzlésére megallapitott 15 napos hatéridd utolsd napjatol szamitott 30 napon
belll bir6saghoz fordulhat.

4. Jogorvoslati lehet6ségek
4.1. A felugyeleti hatésdghoz t6rtén6 panasz benyujtédsa

Amennyiben On dgy itéli meg, hogy az Onre vonatkozé Személyes Adatok kezelése sérti a személyes adatok
védelmével kapcsolatos jogait, igy jogosult panaszt benyujtani az CEG-nél, vagy kozvetlenl a feltigyeleti
hatésagnal, kiléndésen a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagéllamban, Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH) fordulhat
panasszal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36 1 391 1400;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

4.2. Birésaghoz fordulas

Amennyiben az illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panaszaval, vagy harom hénapon beliil nem
tajékoztatja Ont a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél, vagy On agy itéli meg,
hogy az Onre réa vonatkozé Személyes Adatok kezelése sérti a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogait, ugy
jogosult birésaghoz fordulni. Ebben az esetben a felligyeleti hatdsaggal szembeni birdsagi eljarast a Févarosi
Torvényszék vagy a szokasos tartdzkodasi helye szerinti tdrvényszék elétt kell meginditani. Jogainak megsértése
esetén az CEG elleni birésagi eljarast ugyancsak a Févarosi Torvényszék vagy a szokasos tartézkodasi helye
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szerinti torvényszék el6tt kell meginditani.

5. Egyéb kérllmények

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2023. december 1-t6l visszavonasig hatalyos. A Tajékoztatét CEG az Erintettek
el6zetes tajékoztatasaval barmikor médosithatja. A Tajékoztaté médosulasarél a www weboldalon a médositas
hatalyba lépését legaldbb 15 nappal megel6z6en kbzzétett tdjékoztatdval értesitjik tgyfeleinket.
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